
Professionelle Kommunikation und Schlagfertigkeit  
Ist Ihnen die Antwort auch wieder einmal zu spät eingefallen?  
Fühlen Sie sich manchmal sprachlich bloßgestellt oder überrollt?

Gerrit Busmann zeigt Ihnen verschiedenste Techniken und Strategien, die es 
Ihnen leicht machen, Ihren Gesprächspartner für sich einzunehmen und zu 
gewinnen. Sie erfahren im Seminar, wie Sie sicher und souverän reagieren 
und spontan die passenden Antworten auf unfaire Argumente und Verbalan-
griffe Ihres Gegenübers erwidern. So können Sie Ihre persönliche Außenwir-
kung und damit auch Ihr Führungspotential optimal steigern. 
Voraussetzung: Sie lernen, sich selbst besser verstehen, die persönliche 
Einstellung zu anderen positiv zu verändern und diesem in Ihrer eigenen 
Sprache zu entsprechen. 
Sie werden mit Ihrem Dozenten den Aufbau einer positiven und wohlwol-
lenden Gesprächskultur entwickeln und Techniken der Schlagfertigkeit bzw. 
des „Ich bin o.k.“ – „Du bist o.k.“ kennenlernen und anwenden. So reagieren 
Sie in schwierigen Situationen überzeugend und selbstbewusst; zudem weh-
ren Sie unfaire und aggressive Angriffen gekonnt ab.

Datum, Unterschrift 

Termine:	 25./26. April 2024
	 21./22. November 2024

Dauer:	 2 Tage

Zeiten:	 1. Tag: 10:00 - 18:00 Uhr
	 2. Tag: 09:00 - 17:00 Uhr

Gebühr:	 675,- €
	 (inkl. Mittagessen, Getränke 	
	 und Lehrunterlagen)

Ansprechpartnerin:
Claudia Koppers, 02865 6084-11
c.koppers@akademie-des-handwerks.de

Verbindliche Anmeldung
zum Seminar „Professionelle Kommunikation und Schlagfertigkeit“
Termin:		  ______________________________________
Teilnehmer:in:	 ______________________________________
Geburtsdatum:	 ______________________________________	
e-Mail:		  ______________________________________
Rechnung an:	 ______________________________________
Straße:		  ______________________________________
PLZ / Ort:		  ______________________________________
Sie erhalten Ihre Rechnung per e-Mail.  
Bitte geben Sie die e-Mail Adresse des Rechnungsempfänger an.

e-Mail:	       ______________________________________
Telefon-Nr.:		  ______________________________________
Branche:		  ______________________________________

SCHLOSS RAESFELD
AKADEMIE

Akademie des Handwerks
Schloss Raesfeld
Freiheit 25 - 27    
46348 Raesfeld

Tel	 02865  6084-0
Fax	 02865  6084-10
Mail 	 info@akademie-des-handwerks.de
Web	 www.akademie-des-handwerks.de

Übernachtung	     EZ p. P. 	     DZ p. P.

Schloss 	 (DU, WC, Digital-TV, WLAN)	   € 82,00 	   € 59,50
Vorburg 	 (DU, WC, Digital-TV, WLAN) 	   € 82,00	   € 59,50
Gästehaus	 (DU, WC, WLAN)	   € 57,00 	   € 42,00
Frühstück 	 € 17,00	   Ja 	   Nein
	
Übernachtung vom ___________   bis _____________

Mit einer Anmeldung akzeptieren Sie die Teilnahme- und Geschäftsbedingungen der Akademie des Handwerks Schloss 
Raesfeld.

Bemerkungen:


