TN AKADEMIE

SCHLOSS RAESFELD

Willkommen im Handwerk

Orientierungsseminar fir neue Mitarbeiter:innen in

der Handwerksorganisation Termine: 02. - 03. Marz 2026

14. - 15. September 2026

Handwerkskammern, Kreishandwerkerschaften . _
und Fachverbsnde sind fir Berufsanfangerinnen, — Zeiten: (e _
Seiteneinsteigeriinnen oder Beschéftigte aus anderen ;o%%phr-m.oo Uhr

Sachgebieten attraktive Dienstherren. Wichtig fur die
,Neuen® ist es, den Aufbau der Institutionen, die Struk-
turen und die Ablaufe kennen zu lernen. Doch diese sind
nicht mit einem klassischen Wirtschaftsunternehmen ver-
gleichbar.

Die Tatigkeiten beim neuen Arbeitgeber werden einfa-
cher und schneller erledigt, wenn den Mitarbeitern die
Aufgaben der Handwerksorganisation fruh bekannt sind.
Fragen wie ,Wer hat die Rechtsaufsicht Gber die Kreis-
handwerkerschaften?”, ,Wie wird die Berufsausbildung
Uberwacht?“ oder ,Warum hat ein Handwerksbetrieb
einen Pflichteintrag in der Handwerksrolle?* sind dann
schnell beantwortet.

So wird das Verstandnis fur die Gesamtzusammenhange
gefordert. Schon beim ersten Kundenkontakt kann man
die Anfrage an die richtige Stelle lotsen. Die Querverbin-
dungen der eigenen Tatigkeit zu anderen Abteilungen im
Hause werden sichtbar und so werden die Arbeitsablaufe
beschleunigt.

In diesem Seminar zur Handwerkskultur zeigt Karl Fahr-
mann mit praktischen Beispielen die Aufgaben und das
Zusammenspiel der verschiedenen Koérperschaften und
Verbande und die Verknipfungen untereinander.

Im Mittelpunkt steht der Austausch der
Seminarteilnehmer:innen mit den ersten Erfahrungen aus
der aktuellen Tatigkeit. Zum Abschluss wird die Logik und
die Sitemap der Muster-Website handwerkskammer.de
vorgestellt, damit die Seminarteilnehmer:innen sicher auf
der eigenen Kammer-Homepage navigieren und Kunden
zum richtigen Ort leiten kénnen.

09:00 Uhr - 14:00 Uhr

Geblihr: 470,- €
(inkl. inkl. Mittagessen,
Getranke und
Lehrunterlagen)

Anmeldung: Link

Ansprechpartner:

Anmeldung/ Organisation/ Ubernachtung
Claudia Koppers

Tel.: 02865 6084-11
c.koppers@akademie-des-handwerks.de

Fachliche Beratung:

Wolfgang Ronau

02865 6084-35
w.ronau@akademie-des-handwerks.de
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